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Introduccion

SOCODAS.AS. (en adelante “SOCODA" o “la Companiia”), en cumplimiento de lo sefialado en la Circular 100-000011 del
9 de agosto de 2021, implementa el presente Programa de Transparencia y Etica Empresarial. El Programa de
Transparencia y Etica Empresarial agrupa las reglas, herramientas y control, conel propésito de proveer una alineacién
de los principios de organizacién y conducta de la Compaiia, destinados a prevenir los delitos contemplados en la Ley
y los relacionados con la corrupcion, el soborno transnacional y riesgos relacionados con la contratacion con entidades
estatales nacionales. Asi mismo, este Programa tiene el fin de evitar, detectar, investigar y remediar cualquier forma de
conducta indebida en las actividades que desarrolla la Compaiia.

1. Objetivo

El objetivo de este Programa es orientar y transmitir a todo el equipo humano vinculado a la Compania y a todas las
partes relacionadas y grupos de interés, las directrices legales y buenos comportamientos en lo concerniente a los
negocios y transacciones, con y en la Compafia, los cuales se realizan con las mejores practicas del mercado, en un
marco de ética y transparencia. La Compaiia “NO TOLERA", ninguna forma de negocio, transaccién, acuerdo,
considerado como soborno, corrupcién o fraude. Por lo anterior, los Altos Directivos de la Compafiia dispondran de las
medidas operativas, fisicas, econémicas, recursos operativos y tecnolégicos, para el adecuado cumplimiento, control y
supervisién de las Politicas de Cumplimiento del Programa de Transparencia y Etica Empresarial.

2. Consideraciones generales
2.1 Compromiso de la alta direccion

Los altos directivos son los encargados de definir y expedir las “politicas de cumplimiento”, es decir, las politicas con las
cuales SOCODA podra llevar a cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta y le permitan al mismo
tiempo identificar, detectar, prevenir y atenuar los riesgos relacionados con el soborno transnacional y otras practicas
corruptas. Por ello, los altos Directivos supervisaran que se difunda el Programa de Transparencia y Etica empresarial
de la Compaiiia.

2.2. Ambito de aplicacion

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial aplica a todo el equipo humano vinculado a la
Compaiia, junta directiva, representante legal y a todas las partes relacionadas y grupos de
interés, entendidos éstos como clientes, proveedores, distribuidores, contratistas, accionistas,
inversionistas y en general a todos aquellos con quienes directa o indirectamente se establezca
alguna relacién comercial, contractual o de cooperacion.
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Su aplicacion y cumplimiento son de caracter obligatorio, sin que pueda alegarse el desconocimiento de su contenido o
procedimientos para justificar conductas de Soborno Transnacional o cualquier otra practica de corrupcion.

2.3. Adopcion de politicas y normas internas

El Programa de Transparencia y Etica Empresarial tiene como propésito declarar piblicamente el compromiso de la
Compahia y sus Altos Directivos con un actuar ético y transparente ante sus grupos de interés, y el conducir los
negocios de una manera responsable, actuando bajo una filosofia de cero tolerancia con aquellos actos que contrarien
nuestros principios corporativos. En el presente Programa se detalla, el contenido y directrices de las siguientes
politicas:

* Politica sobre regalos

SOCODA cuenta con altos estandares de calidad en los productos y servicios ofrecidos, siendo este el estandar para
establecer relaciones sélidas en las cuales priman decisiones basadas en criterios netamente comerciales.

Dentro de sus compromisos de transparencia y ética empresarial, SOCODA establece la siguiente politica:
* No se fomenta la practica de dar o recibir regalos. Sin embargo, en el evento que uno de los colaboradores reciba un
regalo, se entiende que este no sera a titulo personal, y por consiguiente se debe entregar a la gerencia de Recursos

Humanos para su disposicion.

* Los regalos que se reciban, sin importar su monto, deberan ser entregados a la Gerencia de Recursos Humanos, quien
dispondra de los mismos para rifarlos entre todos los colaboradores en las fechas que se defina.

+ Solo se pueden recibir directamente cuadernos, lapiceros, calendarios a titulo de souvenir.

* Se prohibe a los colaboradores de SOCODA ofrecer y recibir dinero o cualquier beneficio a contratistas o proveedores,
clientes, (vinculados o potenciales) con el fin de consolidar una negociacién dentro de la operacion de la compania.

+ Se prohibe realizar pagos, regalos o cualquier tipo de obsequios a funcionarios publicos.

* En el evento que un contratista proponga entregar beneficio, como retorno de inversidon con ocasion de un contrato
con la Compaiia, se prohibe recibir dinero; y se exigira que la negociacion quede por escrito dentro de las condiciones
contractuales de la negociacion.

Se excluye de estas prohibiciones, los regalos corporativos entregados por SOCODA, a los clientes definidos
conjuntamente entre: la gerencia, el equipo de mercadeo y los accionistas; quienes definirdn los regalos que se
entregaran a sus clientes en navidad.

* Politica en materia de regulaciones y pago de comisiones a empleados y contratistas de negocios o
transacciones internacionales o nacionales.
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* Remuneraciones y pago de comisiones a contratistas:

Todas las negociaciones que impliquen un negocio o transacciéon internacional deben quedar por escrito y seran
analizadas dentro del procedimiento de debida diligencia establecida como parte de los controles establecidos para
minimizar los riesgos de Soborno Transnacional, en trabajo conjunto entre el area solicitante, el area de contrataciony
el Oficial de Cumplimiento.

En el evento que se definan comisiones a favor de un contratista dentro de un negocio internacional o nacional, esto
debera quedar establecido en el contrato, con el fin de evitar pagos disimulados a través de comisiones, practica que
esta prohibida.

Los pagos por estos conceptos seran realizados a través de transacciones bancarias y cuentas de compensacion
cuando sea el caso, estando debidamente soportados por facturas, cuentas de cobro elaboradas segun los términos
establecidos en el contrato u orden de compra, de tal manera que sean consignados en la cuenta bancaria registrada
por el contratista al momento de surtir el proceso de vinculacion.

* Remuneracién y pago de comisiones a colaboradores

Las remuneraciones y comisiones que puedan generarse a favor de los colaboradores se regulan segun lo establecido
en el contrato laboral y otrosi suscritos entre las partes.

Los pagos seran realizados a través de transaccion bancaria a la cuenta del colaborador que

registro en el proceso de vinculacidon y que se encuentra registrada en la némina.

Se prohibe cualquier pago realizado sin cumplir la presente politica.

* Politica de gastos de entretenimiento, alimentacion, hospedaje y viaje.

Los gastos por concepto de alimentacién, hospedaje y viajes se autorizan siguiendo el procedimiento del Manual del
Viajero SOCODA. Su periodicidad obedece al presupuesto y necesidad de cada area, lo cual serd soportado en el
formato de solicitud de viaje y en los formatos de legalizacion de gastos generales y de legalizacién de anticipos.

Los colaboradores que realizan viajes nacionales e internacionales y/o visitas a clientes y proveedores, realizaran
informes sobre las invitaciones realizadas y/o recibidas.

Las invitaciones realizadas a los clientes por parte de SOCODA, estan autorizadas siempre y cuando sean realizadas por
motivos de relacionamiento y fidelizacion de los clientes o cuando se realiza la convencidon anual, previa evaluacién
realizada por las direcciones comerciales junto con la gerencia, quienes definiran los invitados.

Las invitaciones quedaran reportadas, y el colaborador deberd separar que corresponde a una invitacion y que
corresponde a gastos de representacion.

Los colaboradores deberan reportar e informar al momento de legalizar los gastos, las invitaciones realizadas y recibidas
justificando el motivo de estas, lo cual podra ser revisado y auditado en cualquier momento por el Oficial de
Cumplimiento o la auditoria.
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*Politica de contribuciones politicas de cualquier naturaleza.

Se entiende por “contribuciones politicas” la entrega de sumas de dinero, objetos de valor pecuniario u otro beneficio a
favor de un partido politico, candidato politico o de una campafa politica; las contribuciones politicas que realice
SOCODA deberan ser autorizadas por la Junta Directiva teniendo en cuenta que si los aportes superan un 2% de las
sumas maximas a invertir por los candidatos, la compania quedara inhabilitada para celebrar contratos con el estado de
conformidad con el articulo 2 de la Ley 1474 de 2011.

 Politica de Donaciones.

Todas las donaciones realizadas por SOCODA se sujetaran al Procedimiento de Donaciones de la Compafiia. En todos
los casos se requerird la autorizacion previa de la gerencia general verificando el conocimiento de la entidad
beneficiaria.

En términos generales:

* No se realizaran donaciones en efectivo.

» Las donaciones que se realicen en la empresa estaran sujetas al inventario disponible de excedentes, inventario de
bajo movimiento o averias.

* En caso de no contar con los productos anteriores se solicitara a la Gerencia General si se entregan productos de
primera.

» SOCODA solo realizard donaciones a personas juridicas sin danimo de lucro, (institucién u organizacién) que se
encuentren debidamente registradas ante las autoridades competentes del pais.

 La Gerencia General evaluara casos excepcionales para considerar donaciones sin beneficio tributario.

* Todas las donaciones deberan seguir este procedimiento y deben ser aprobadas por la Gerencia General de SOCODA.

* Las donaciones seran canalizadas o remitidas a la Gerencia de Talento Humano quien emite una recomendacién al
Gerente General de SOCODA.

+ Las donaciones quedaran debidamente registradas en los libros contables respectivos.

* Los gastos logisticos de las donaciones seran asumidos por SOCODA previa disponibilidad de las rutas.

+ Las donaciones solicitas por los socios siempre deben ser pagadas por ellos.

Todas las donaciones realizadas quedan soportadas en el acta de entrega, previa verificacion por parte del Oficial de
Cumplimiento de haber surtido el procedimiento de vinculacién de contrapartes y procedimiento de Debida Diligencia
para el conocimiento de la entidad respectiva, revisando que se cumpla con la presente politica y con los aspectos
tributarios los cuales seran validados conjuntamente por el area de contabilidad.

* Politica para la ejecucioén de contratos y tramites con el Estado

Todos los colaboradores que representen a SOCODA ante el Estado, deben dar cumplimiento a las politicas indicadas
en el presente Manual de Cumplimiento, de manera especial la prohibicién de realizar pagos de facilitaciéon, mediante el
ofrecimiento de dinero, objetos de valor a autoridades y funcionarios publicos, ya sea para influenciar o no alguna accion
o decisidn que deba ser tomada e impacte los intereses de la Compaiia.
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SOCODA dara cumplimiento estricto a lo establecido en los contratos suscritos, previa verificacion de las condiciones
contractual, por parte del area de contratacién, que velara porque la Compaiiia este en la capacidad de dar cumplimiento
a las condiciones pactadas; soportando su ejecucion mediante la suscripcion de actas de entrega segun se convenga.

Se contratara con el Estado inicamente en los casos donde no haya una responsabilidad personal del gerente general.

* Politica de procedimientos de archivo y conservacion de documentos relacionados con negocios o transacciones
internacionales.

El procedimiento de archivo y conservacion de los documentos que estén relacionados con negocios o transacciones
internacionales, deben cumplir con el programa de gestion documental el sistema de Tratamiento de Datos de la
Compaiia.

Disposicion de la informacién: Rutas medio virtual y los documentos que aplican en medio fisico.

Restriccion: Documentacion e informacién de las debidas diligencias, en un lugar seguro y restringido.
Tiempo de conservacién: 10 afios.

Informacién de autoridades competentes: A cargo de oficial de cumplimiento.
* Politicas contractuales de aplicacion del programa de transparencia y ética empresarial.

Se incorporaran clausulas contractuales en los contratos con los Contratistas que tengan mayor grado de exposicion,
gue ayuden a prevenir y se abstengan de infringir la normativa respecto al Soborno y Corrupciéon. Asi mismo, se
garantizara que todo contrato debera traducirse a los idiomas de los paises donde la Persona Juridica realiza actividades
por medio de Sociedades Subordinadas, sucursales u otros establecimientos, o incluso contratistas.

3. Definiciones

Altos directivos: Son las personas naturales o juridicas, designadas de acuerdo con los estatutos sociales o cualquier
otra disposicion interna de SOCODAYy la ley colombiana, segun sea el caso, para administrar y dirigir la Compafia, tratese
de cuerpos colegiados o de personas naturales individualmente consideradas.

Auditoria de cumplimiento: es la revisidon sistematica, critica y periddica respecto de la debida implementacion y
ejecucion del PTEE.

Asociados: Son aquellas personas naturales o juridicas que han realizado un aporte en dinero, en trabajo o en otros
bienes apreciables en dinero a la Compafiia a cambio de cuotas, partes de interés, acciones o cualquier otra forma de
participacién que contemplen las leyes colombianas.

Capitulo Xlll de la Circular basica juridica: hace referencia al Capitulo en el que se incluyen instrucciones
administrativas y recomendaciones para la adopcién de los PTEE.
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Circular externa 100-000011 del 9 de agosto de 2021: Es la guia destinada a poner en marcha programas de
transparencia y ética empresarial, que efectia una modificacién integral a la Circular Externa No.100-000003 del 26 de
julio de 2016 y adicion del Capitulo Xlll de la Circular Basica Juridica de 2017.

Contratista: Se refiere a cualquier tercero que preste servicios a una Persona Juridica o que tenga con ésta una relacion
juridica contractual de cualquier naturaleza. Los Contratistas pueden incluir, entre otros, a intermediarios, agentes,
distribuidores, asesores, consultores y a personas que sean parte en contratos de colaboracién con la Persona Juridica.

Corrupcion: Conductas encaminadas a que una Empresa se beneficie, o busque un beneficio o interés, o sea usada
como medio en, la comisién de delitos contra la administracién publica o el patrimonio publico o en la comisién de
conductas de Soborno Transnacional.

Debida diligencia: Proceso de revision y evaluacion constante y periédico que debe realizar a la Entidad Obligada de
acuerdo a los Riesgos de Corrupcién o Riesgos de Soborno Transnacional a la que se encuentre expuestas.

Empleado: Es el individuo que se obliga a prestar un servicio personal bajo subordinacién a una Persona Juridica o a
cualquiera de sus subordinadas, a cambio de una remuneracion.

Grupo de interés: son grupos de personas dentro de una empresa que tienen objetivos propios, de manera que la
consecucion de estos esta vinculada con la actuacion de la empresa; para SOCODA, sus principales grupos de interés
son:

a) Accionistas.
b) Empleados.
c) Proveedores.
d) Clientes.

Matriz de Riesgo: es la herramienta que le permite a la Sociedad Supervisada identificar los Riesgos de Corrupcién o los
Riesgos de Soborno Transnacional.

Normas anticorrupcion y anti soborno: Son la Ley FCPA, la Ley UK Bribery, la Convencion contra el Soborno
Transnacional de la Organizacion para la Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos (OCDE), las Normas Nacionales contra
la corrupcion y cualquier otra ley aplicable contra la corrupciény el soborno.

Normas nacionales contra la corrupcion: Es la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion) por la cual se dictan normas
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencién investigacion y sancién de actos de corrupcion o soborno y la
efectividad del control de la gestion publica, asi como sus decretos reglamentarios y las normas que la modifiquen,
sustituyan o complementen. De la misma manera, se considera relevante la Ley 1778 de 2016 por medio de la cual se
dictaron normas sobre la responsabilidad de las personas juridicas por actos de corrupcién transnacional y asi mismo se
dictaron disposiciones en materia de lucha contra la corrupcion.

Oficial de cumplimiento: Es la persona natural designada por la Alta Direccién de la Compaiiia para liderar y administrar
el sistema de gestiodn de riesgos de soborno u otros actos de corrupcion.
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Riesgos de corrupcion: es la posibilidad de que, por accién u omision, se desvien los propdésitos de la administracion
publica o se afecte el patrimonio publico hacia un beneficio privado.

Riesgos de soborno transnacional: es la posibilidad de que una persona juridica, directa o indirectamente, dé, ofrezca
o prometa a un Servidor Publico Extranjero sumas de dinero, objetos de valor pecuniario o cualquier beneficio o utilidad
a cambio de que dicho servidor publico realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en
relacién con un Negocio o Transaccién Internacional.

Soborno: Es el acto de dar, ofrecer, prometer, solicitar o recibir cualquier dadiva o cosa de valor a cambio de un
beneficio o cualquier otra contraprestacion, o a cambio de realizar u omitir un acto inherente a una funciéon publica o
privada, con independencia de que la oferta, promesa, o solicitud es para uno mismo o para un tercero, o en nombre de
esa persona o en nombre de un tercero.

Soborno transnacional: Es el acto en virtud del cual, la Compafiia, por medio de sus empleados, altos directivos,
asociados, contratistas o sociedades subordinadas, da, ofrece o promete a un servidor publico extranjero, de manera
directa o indirecta: (i) sumas de dinero, (u) objetos de valor pecuniario o (iii) cualquier beneficio o utilidad a cambio de
que dicho servidor publico realice, omita o retarde cualquier acto relacionado con sus funciones y en relacién con un
negocio o transaccién internacional. (Para el caso de éste documento lo denominaremos soborno).

4. Principios fundamentales para la compainia

Principio de la buena fe: Actuar con buena fe, con diligencia y cuidado, velando permanentemente por el respeto de las
personas y el cumplimiento de la ley, dando prelacién en sus decisiones a los principios y valores de la Compafiia por
encima del interés particular.

Principio de la honestidad: En la medida en que todos los trabajadores sean conscientes de sus responsabilidades y de
sus obligaciones morales, legales y laborales y las practiquen, se puede afirmar que se esta cumpliendo con los deberes
frente a la comunidad, laempresay el pais y la Unica forma de hacerlo es guiandose por la senda de un negocio honesto,
transparente y legitimo. Quienes tienen mayor nivel jerarquico y responsabilidad sobre bienes y procesos de la
Compafia deben estar mas comprometidos con una conducta honesta.

Principio de la lealtad: Por lealtad con la Compania toda persona debe comunicar oportunamente a sus superiores
inmediatos todo hecho o irregularidad cometida por parte de otro trabajador o de un tercero, que afecte o pueda lesionar
los intereses de la Compaiia, de sus clientes, accionistas y directivos. Si el empleado prefiere conservar en reserva su
identificacion para comunicar dicho hecho, puede hacerlo a través de la Linea Etica.

Principio del interés general y corporativo: Todas las acciones siempre deben estar regidas por el interés generaly la
gestion a todo nivel debe estar desprovista de cualquier interés econdmico personal. Las conductas transparentes
estan exentas de pagos o reconocimientos para obtener o retener negocios o conseguir una ventaja de negocios.
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Principio de la veracidad: Decimos y aceptamos la verdad por encima de cualquier consideracién. La informacién que
expedimos al publico en general, es veraz.

5. Modalidades que van en contra de la transparencia, integridad y la ética empresarial

Para efectos del Programa de la Compaiiia, se considera que las siguientes modalidades van en contravia del Programa
de Transparenciay Etica empresarial:

5.1. Soborno

El soborno se puede describir como el dar o recibir por parte de una persona, algo de valor (usualmente dinero, regalos,
préstamos, recompensas, favores, comisiones o entretenimiento), como una induccién o recompensa inapropiada para
la obtencion de negocios o cualquier otro beneficio. El soborno puede tener lugar en el sector publico (por ejemplo,
sobornar a un funcionario o servidor publico nacional o extranjero) o en el sector privado (por ejemplo, sobornar a un
empleado de un cliente o proveedor).

5.1.1. Identificacién del riesgo

Los sobornos y las comisiones ilegales pueden, por lo tanto, incluir, mas no estar limitados a:

* Regalos y entretenimiento, hospitalidad, viajes y gastos de acomodacion excesivos o inapropiados.

» Pagos, ya sea por parte de empleados o socios de negocios, tales como agentes, facilitadores o consultores.

* Otros “favores” suministrados a funcionarios o servidores publicos, clientes o proveedores, tales como contratar con
una compainiia de propiedad de un miembro de la familia del funcionario publico, del cliente o del proveedor.

* El uso sin compensacién de los servicios, las instalaciones o los bienes de la Companiia es posible verse inmerso en
una situacion de soborno.

Es posible verse inmerso en una situacién de soborno. Ante ésta, el Empleado debe aplicar lo establecido en el Cédigo
de Conducta: “Obramos de manera desinteresada en asuntos de la Compainiia, sin esperar nada a cambio por el gjercicio
de nuestra responsabilidad como garantia de un manejo transparente e igualitario de clientes y proveedores". Y
rechazar la propuesta de manera contundente, y poner en conocimiento esta situacion a través de los canales previstos
como la Linea de Transparencia o informar al Oficial de Cumplimiento.

5.1.2. Identificacién de los factores de riesgo

La Compainiia prohibe el soborno en cualquiera de sus formas ya sea de forma directa o indirecta y se compromete a:

* Implementar un programa para combatir el soborno, fraude y cualquier actividad u operacion considerada corrupta.
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« Aplicar el Programa de Transparencia y Etica, asi como la normatividad en materia de transacciones con Partes
Relacionadas de SOCODA.

« Aplicar las politicas y procedimientos que orientan el comportamiento Etico de la organizacién.

* Realizar la evaluacién de gestion de riesgos que afecten el cumplimiento de las politicas o lineamientos en la materia.
* Elaborar comunicaciones internas y externas sobre la adopcion del Programa.

* Implementar controles internos de vigilancia, monitoreo y garantia de aplicacion de los principios corporativos.

* Realizar capacitaciones sobre la adopcién e implementacion de la Politica anticorrupcion y anti soborno.

* Prohibir cualquier participacion en situaciones o transacciones de forma directa o indirecta consideradas como
soborno o fraude.

* Promover los Procesos de Debida Diligencia y Auditoria de Cumplimiento, con el objeto de Identificar, contingencias
de posibles actos de Soborno Transnacional, que pueden afectar a la Persona Juridica.

* Promover los instrumentos (politicas, procedimientos, directrices), con que cuenta la compaiiia para promover la
transparencia y la ética empresarial en los negocios, actividades y procesos.

* Implementar lineas de denuncia anénima.

« Sancionar debidamente el incumplimiento al Programa de Transparencia y Etica, conforme a lo estipulado en este
documento.

5.1.3. Evaluacién de los riesgos relacionados con el soborno transnacional

Se realizara periddicamente evaluaciones de riesgos de soborno, bajo los criterios recomendados:

+ El tamafio, la estructura, los lugares y sectores en que opera, la naturaleza, escala y complejidad de las actividades y
operaciones de la organizacion, el modelo de negocios de la organizacién, la naturaleza y el alcance de las
interacciones con los funcionarios publicos.

* Analizar, evaluar y priorizar los riesgos de soborno identificados.

« Evaluar la adecuacion y eficacia de los controles existentes en la organizaciéon para mitigar los riesgos de soborno
evaluadas.

* Se revisara la evaluacioén del riesgo de soborno periédicamente, para que los cambios y la nueva informacién puedan
ser efectuados adecuadamente.

» Conservar la informacién documentada que demuestre que la evaluacién del riesgo de soborno se ha realizado y
utilizado para disenar o mejorar el sistema de gestion.
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5.2. Corrupcion

Es todo hecho, tentativa u omision deliberada para obtener un beneficio para si o para terceros en detrimento de los
principios organizacionales, independiente de los efectos financieros sobre las empresas. Son las acciones que se
presenten bajo una de dos modalidades:

* Interna: Aceptacidon de sobornos provenientes de terceros hacia trabajadores de la Compaiiia, con el fin de que sus
decisiones, acciones u omisiones beneficien a ese tercero.

» Corporativa: Aceptaciéon de sobornos provenientes de empleados de la Compafia hacia funcionarios
gubernamentales o terceros, de manera directa o0 a través de agentes; con el fin de que las decisiones del tercero, sus
acciones u omisiones beneficien a la Compania, o un empleado de ella.

5.2.1 Identificacion del riesgo

La Compaiiia prohibe cualquier tipo de soborno o acto de corrupcién, y exige el cumplimiento de todas las Normas
anticorrupcién y anti soborno incluyendo la Circular 100 - 000011 de 2021 emitida por la Superintendencia de
Sociedades, y las demas concordantes, que la modifiquen o sustituyan. Los Empleados, o representantes de la
Compaiiia que viajan por el territorio nacional y/o al exterior, por razones de negocios a nombre de la compaiiia o en
representacion de ella, NO PODRAN:

+ Ofrecer, dar, prometer, autorizar, dinero o cualquier bien-material (dinero en efectivo, regalos, prestamos, comidas,
viajes, alojamiento, prestamos) a ningun servidor Publico, o persona natural o persona juridica, con el fin de obtener,
retener, direccionar negocios a cualquier persona, para obtener una ventaja.

* Ocultarse o disfrazarse los regalos a través de otros registros de gastos.
* No pueden dar regalos, viajes, atenciones, tarjetas de regalos (bonos), asi no sean de valor material, si es considerado
un acto corrupto, para obtener una ventaja inapropiada u obtener un favor, concepto favorable hacia la compafiia o su

representante, con gastos a cargo de la compaiia o con dinero propio.

* En un proceso licitatorio, no deben darse regalos, viajes, atenciones, a los funcionarios o personas encargadas del
proceso en el que la compania este licitando.

* Solo estan permitidos los regalos, atenciones razonables, de valor modesto o simbélico para efectos promocionales 'y
ajustado a la politica. Debe contar con la aprobacién de la Direccion de Area, quien es responsable de vigilar que se
cumplan los lineamientos de la Politica de Etica Empresarial.

* Si se trata de un ex servidor publico, contratado con la compafiia, en ningdn caso, no podra hacer uso de la informaciéon
confidencial de la compafiia o del ente gubernamental o trafico de influencias en razén al cargo que desempefa.

* Limitar las entregas de regalos a terceros.
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5.2.2. Proceso de identificacién del riesgo de anticorrupcion
La identificacion del riesgo para cada area, transaccion, proyecto, actividades especificas, se realiza por medio de:

* El oficial de cumplimiento con la asesoria del grupo directivo Identifican los riesgos, teniendo que involucrar a
empleados con el conocimiento apropiado de la compania, procesos y actividades.

* Fuentes de informacién externa como informes de entidades de control.

» Se elabora una lista de eventos de riesgo asociados a la fuente o generadora de riesgo: actividades, procesos,
funciones de las personas, riesgo de corrupcion.

* Los eventos del riesgo se asocian sobre el mayor impacto para la organizacion en caso de materializarse el riesgo.
* Una vez identificados los riesgos, se relacionan las causas que pueden generar dichos riesgos.

» El proceso de medicion y control de los riesgos identificados en cada proceso relacionado, serdn medidos y
controlados por los responsables de cada proceso.

5.2.3. Registro de riesgos

» Clasificacion del Riesgo: Luego de identificados los riesgos se asignara una clasificacion cualitativa simple (Alta, media,
baja) a estos dependiendo de la probabilidad de ocurrencia y de su impacto potencial en caso de ocurrencia. Luego de
esto se podra obtener el riesgo inherente.

+ Identificacion de los Controles de Mitigacion: Los controles de mitigacion de los riesgos deben ser proporcionales a la
probabilidad y a los resultados de la ocurrencia de un acto de corrupcién o Soborno Transnacional. La sociedad puede
adoptar controles generales (a nivel de la compafiia), como lo son los Programas de Cumplimiento y los controles
preventivos y de deteccidon, como lo son las auditorias, debidas diligencias, investigaciones, entre otros.

* Registro de Riesgos: Los Altos Directivos de la Compafia deberan determinar el impacto para cada uno de los eventos

de riesgo identificados. La evaluacién de los riesgos debe ser registrada en plantillas de bases de datos detalladas de
la siguiente forma:

Identificacion Riesgo Control Evaluacion Tratamiento

y andlisis inherente delriesgo riesgoresidual delriesgo

5.3. Senales de alerta de soborno y corrupcion
5.3.1. En el analisis de los registros contables, operaciones o estados financieros
1. Facturas que aparentemente sean falsas o no reflejen la realidad de una transaccion o estén infladas y contengan

exceso de descuentos o reembolsos.
2. Transferencia de fondos a paises considerados como paraisos fiscales, sin justificacion.
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3. Operaciones que no tengan una explicacién légica, econémica o practica.

4. Operaciones que se salgan del giro ordinario del negocio.

5. Operaciones en las que la identidad de las partes o el origen de los fondos no es clara.

6. Bienes o derechos, incluidos en los estados financieros, que no tengan un valor real o que no existan.

5.3.2. En la estructura societaria o el objeto social

1. Estructuras juridicas complejas o internacionales sin aparentes beneficios comerciales, legales o fiscales o poseery
controlar una entidad juridica sin objetivo comercial, particularmente si esta localizada en el exterior.

2. Personas juridicas con estructuras de “off shore entities” o de “off shore bank accounts”.

3. Sociedades no operativas en los términos de la Ley 1955 de 2019 o que por el desarrollo de los negocios puedan ser
consideradas como entidades “de papel”, es decir, que razonablemente no cumplen con ningun propdésito comercial.

4. Sociedades declaradas como proveedores ficticios por parte de la DIAN.

5. Personas juridicas donde no se identifique el Beneficiario Final.

5.3.3. En el analisis de las transacciones o contratos

1. Recurrir con frecuencia a contratos de consultoria, de intermediacién y el uso de joint ventures, sin justificacién legal.

2. Contratos con Contratistas o entidades estatales que den la apariencia de legalidad que no reflejen deberes y
obligaciones contractuales precisas.

3. Contratos con Contratistas que presten servicios a un solo cliente.

4. Pérdidas o ganancias inusuales en los contratos con Contratistas o entidades estatales o cambios significativos sin
justificacion comerecial.

5. Contratos que contengan remuneraciones variables que no sean razonables o que contengan pagos en efectivo, en
Activos Virtuales (como este término es definido en el Capitulo X de la Circular Basica Juridica de la Superintendencia
de Sociedades), o en especie.

6. Pagos a PEPs o personas cercanas a los PEPs.

7. Pagos a partes relacionadas (Asociados, Empleados, Sociedades Subordinadas, sucursales, entre otras) sin
justificacion aparente.

5.4. Método de evaluacion de riesgos de soborno y corrupcion

El Método de evaluacion a utilizar para identificar los riesgos de soborno y corrupcion, para reconocer que la Compania
puede estar expuesta, se encuentra acorde a lo descrito en la Circular Externa No. 100-000011 de 2021, emitida por la
Superintendencia de Sociedades en Colombia.

En este sentido, el proceso metodoldgico de Administracion del Riesgo, se desarrollara acorde a la identificacion de las
situaciones de riesgo y sus causas que afectan los procesos en la Compafia, identificando los eventos que pudieran
llegar a materializarse en un riesgo soborno, fraude, corrupcién; utilizando pardmetros tales como, el conocimiento del
negocio, estructura, contrapartes, complejidad de las actividades y operaciones de la compaiiia y el alcance de las
interacciones con los funcionarios publicos; se presentaran Informes a la Junta Directiva de la gestién realizada y sobre
incidentes pasados o actuales de incumplimiento y finalmente, se realizaran reuniones con personal que cumpla
funciones de control y gestion de cumplimiento, areas involucradas en la gestion y grupo directivo.
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Para la identificacion del riesgo del riesgo a nivel de corrupcién y soborno trasnacional es importante la consulta anual
del indice de percepcion de corrupcién global.

https://www.transparency.org/en/cpi/2020/index/nzI
https://transparenciacolombia.org.co/

Para la identificacion de las fuentes de riesgo del soborno y corrupcion se debe tener en cuenta lo siguiente:
1. Las fuentes o factores de riesgo son las siguientes:

* Clientes.

* Proveedores.

* Empleados.

* Accionistas.

* Productos.

» Canales de distribucion.
« Jurisdicciones.

2. La segmentacion para cada una de las partes interesadas sera de acuerdo con:

* Actividad Econémica: Codigo de la actividad econémica principal o complementaria desempefada.

*VVolumen o frecuencia de las operaciones: Monto y frecuencia de las operaciones realizadas durante un lapso, basados
en informacioén histérica.

* Monto de transacciones y frecuencia.

« Jurisdiccién: Para esta variable se focalizan las ubicaciones que presenten un alto riesgo de corrupcién a nivel nacional
e internacional.

6. Adopcidon de controles del riesgo de soborno transnacional y corrupcion
6.1. Procedimientos de debida diligencia

La compaiiia, en su compromiso de cero tolerancia al soborno transnacional y otros actos corruptos, establece dentro
de sus lineamientos, la necesidad de realizar una investigaciéon ampliada para determinar los riesgos de soborno y
corrupcidn a los cuales puede estar expuesta durante los procesos que conlleven la consolidacion de una transaccion
internacional, definiendo en caso de requerirse, nuevos controles que mitigue los riesgos.

El analisis realizado determina los aspectos relevantes para la operacion y personal involucrado, siendo un control
previo que proteja los intereses de la Compafiia, sus accionistas, miembros de Junta Directiva, administradores,
colaboradores y terceros, minimizando riesgos y generando una trazabilidad de la negociacién en pro de la
transparencia y cumplimiento de la politica.
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Se establece que la debida diligencia sera realizada anualmente, salvo que exista un cambio importante que requiera un
analisis anticipado, segun lo considere el Oficial de Cumplimiento. Asi mismo, la Compafiia buscando proteger sus
intereses, establece que el procedimiento de debida diligencia se realizara en todas las operaciones que impliquen una
negociacién internacional y/o proveedores nacionales de impacto alto para la operacion de la Compaiiia,

realizando una evaluacion, dejando constancia de la evaluacion de los aspectos legales, contables y financieros
relacionados con la transaccién internacional, para identificar y evaluar los riesgos de Soborno Transnacional y
Corrupcién que pueden afectar a la Compahia, sus accionistas, miembros de Junta Directiva, administradores,
colaboradores y terceros, dejando soporte del andlisis realizado.

El alcance de la Debida Diligencia sera variable en razén del objeto y complejidad de los contratos, el monto de la
remuneracion de los Contratistas y las areas geograficas donde éstos realicen sus actividades.

Esta Politica de debida diligencia incluye:

» Formato de creacién y actualizacién de proveedores y solicitud de documentos anexos, la vinculacién a la Compaiiia
no avanzara hasta no cumplir a cabalidad con este requisito.

* Chequeo en listas restrictivas publicas e informacidon que reporte la herramienta tecnoldgica contratada a la empresa.

* Verificacion de PEP’S para que, en caso de contar con esta calidad, realizar el procedimiento de debida diligencia
ampliada.

* Clasificacién del riesgo de conformidad con el Risk Scoring de la compania.

* Incluir en las clausulas contractuales con terceros, una causal de terminacion con justa causa por incurrir en actos de
corrupcién y soborno trasnacional.

* Una vez al aiho, o cuando la segmentacion del tercero lo determine, se realizara la actualizacién de todos los datos y la
validacion en listas.

El Oficial de Cumplimiento, acompafiado de las areas que este considere necesarias, realizara revisiones anuales al
cumplimiento del Programa con el fin de ajustar los componentes del Sistema para una efectiva mitigaciéon de los
riesgos de Soborno transnacional y otras practicas corruptas.

6.2. Control y supervision de las politicas de cumplimiento y del programa de ética empresarial:

Se evallian y ponen en practica las técnicas apropiadas para supervisar y evaluar periddicamente la efectividad de los
procedimientos en la prevencién del soborno transnacional y otras practicas corruptas, asi como para actualizar las
politicas de cumplimiento cuando sea necesario. Por ello, éste programa se incluye dentro del cronograma de auditorias
de cumplimiento y procedimientos de debida diligencia conforme lo dispone el Sistema de Autocontrol para la Gestiéon
del Riesgo en Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo — SAGRLAFT, dirigido por el oficial de cumplimiento.
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7. Mlecanismo para reportar
7.1. Linea ética

En su enfoque preventivo, la Compafiia dispone de una Linea de Transparencia y Etica, a la cual todos los trabajadores,
grupos de interés, accionistas, clientes, proveedores y terceros en general pueden reportar situaciones contrarias a la
ley, los Estatutos y el Programa de Transparencia y Etica Empresarial de la Compafiia, asi mismo, por este medio se
pueden comunicar dudas o necesidades de asesoria en relacion con el cumplimiento del Programa de Transparencia 'y
Etica Empresarial, asi como también para reportar conductas que se encuentren en cualquiera de las modalidades de
soborno o corrupcion.

La consulta es recibida por detalle, garantizando la confidencialidad de la informacién y de la persona que la presenta. En
este sentido, la Companiia cuenta con medidas internas, disciplinarias conforme al reglamento interno de trabajo y
medidas de control que garantizan que ninguno de sus empleados denunciantes sea objeto de represalias por haber
reportado infracciones a la ley o a las politicas de cumplimiento.

La documentacion asociada a los riesgos, analisis, reportes e investigaciones relacionadas el Programa de
Transparenciay Etica Empresarial para la Prevencién del Riesgo de Soborno Transnacional estaran a cargo del Oficial de
Cumplimiento quien debe guardar reserva de la informacién reportada a las autoridades competentes.

A los Colaboradores les esta prohibido revelar a terceros, cualquier informacion relacionada con los reportes internos o
externos del Programa de Transparencia y Etica Empresarial para la Prevencién del Riesgo de Soborno Transnacional.

7.2. Conceptos claves de la linea de ética

« La Linea de Etica es diferente a la linea de servicio al cliente.

* No es una herramienta de quejas y reclamos, sino de reporte por conductas que van contra laTransparencia e
Integridad de la Compaiia.

* No es para sugerencias, ni atencién de temas laborales, ni personales.

* Debe ser utilizada con responsabilidad.

* Los hechos reportados deben ser reales y verificables.

* Los canales destinados para realizar los reportes a la linea de ética son:

+ Correo electrénico: lineaetica@socoda.com.co

* Recuerda que la informacién aportada a través de este canal tendra un tratamiento confidencial y podra realizarse de

manera anénima.

7.3. Reporte de denuncias de soborno transnacional a la superintendencia de sociedades

La sociedad se compromete con la promociéon del Canal de Denuncias por Soborno Transnacional dispuesto por la
Superintendencia de Sociedades, en el siguiente link:

https://www.supersociedades.gov.co/delegatura_aec/Paginas/Canal-de-Denuncias- Soborno-Internacional.aspx
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7.4. Reporte de denuncias de corrupcion a la superintendencia de sociedades

La sociedad se compromete con la promocion del Canal de Denuncias por actos de Corrupcion dispuesto por la
Superintendencia de Sociedades, en el siguiente link:

http://www.secretariatransparencia.gov.co/observatorio-anticorrupcion/portalanticorrupcién

8. Roles y responsabilidades respecto al programa de transaparencia y ética
8.1. Junta directiva

Es el 6rgano encargado de establecery definir las Politicas de Cumplimiento, lo cual incluye las instrucciones que deban
impartirse respecto del disefio, estructuracion, implementacién, ejecucion y verificacion de las acciones dirigidas a la
prevencién y mitigacion efectiva de cualquier practica corrupta; ademas de lo anterior, la Junta Directiva debera:

1. Expedir y definir la Politica de Cumplimiento.

2. Definir el perfil del Oficial de Cumplimiento.

3. Designar al Oficial de Cumplimiento.

4. Aprobar el documento que contemple el PTEE.

5. Asumir un compromiso dirigido a la prevencion de los Riesgos Corrupcién y Soborno Trasnacional, de forma tal que
la Entidad Obligada pueda llevar a cabo sus negocios de manera ética, transparente y honesta.

6. Asegurar el suministro de los recursos econémicos, humanos y tecnolégicos que requiera el Oficial de Cumplimiento
para el cumplimiento de su labor.

7. Ordenar las acciones pertinentes contra los accionistas, que tengan funciones de direccién y administracion, los
Empleados, y administradores, cuando cualquiera de los anteriores infrinja lo previsto en el PTEE.

8. Liderar una estrategia de comunicacién y pedagogia adecuada para garantizar la divulgacién y conocimiento eficaz
de las Politicas de Cumplimiento y del PTEE a los Empleados, Asociados, Contratistas (conforme a los Factores de
Riesgo y Matriz de Riesgo) y demas partes interesadas identificadas.

8.2. Representante legal

1. Presentar con el Oficial de Cumplimiento, para del maximo érgano social, la propuesta del PTEE.

2. Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptadas por el maximo érgano social.

3. Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en el disefo, direccién, supervision y monitoreo
del PTEE.

4. El representante legal propondra la persona que ocupara la funcién de Oficial de Cumplimiento, para la designacién
por parte del maximo 6rgano social.

5. Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en el Capitulo Xlll de la Circular
Basica Juridica, cuando lo requiera esta Superintendencia.

6. Asegurar que las actividades que resulten del desarrollo del PTEE se encuentran debidamente documentadas, de
modo que se permita que la informacién responda a unos criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad,
cumplimiento, efectividad, eficiencia y confidencialidad. Los soportes documentales deberan conservarse de
acuerdo con lo previsto en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005, o la norma que la modifique o sustituya.
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8.3. Oficial de Cumplimiento

1. Presentar con el representante legal, para aprobacién del maximo érgano social, la propuesta del PTEE.

2. Presentar, por lo menos una vez al ano, informes al maximo érgano social. Como minimo, los reportes deberan
contener una evaluacion y analisis sobre la eficiencia y efectividad del PTEE y, de ser el caso, proponer las mejoras
respectivas. Asi mismo, demostrar los resultados de la gestion del Oficial de Cumplimiento y de la administracion de
la Entidad Obligada, en general, en el cumplimiento del PTEE.

3. Velar porque el PTEE se articule con las Politicas de Cumplimiento adoptada el maximo érgano social.

4. Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del PTEE.

5. Implementar una Matriz de Riesgos y actualizarla conforme a las necesidades propias de la Entidad Obligada, sus
Factores de Riesgo, la materialidad del Riesgo Corrupcién y Soborno Trasnacional y conforme a la Politica de
Cumplimiento.

6. Definir, adoptar y monitorear acciones y herramientas para la detecciéon del Riesgo de Corrupcién y Soborno
Trasnacional, conforme a la Politica de Cumplimiento para prevenir el Riesgo Corrupcién y Soborno Trasnacionaly la
Matriz de Riesgos.

7. Garantizar la implementacién de canales apropiados para permitir que cualquier persona informe, de manera
confidencial y segura acerca de incumplimientos del PTEE y posibles actividades sospechosas relacionadas con
Corrupcién.

8. Verificar la debida aplicacion de la politica de proteccidén a denunciantes y, respecto a empleados, la politica de
prevencién de acoso laboral conforme a la ley.

9. Establecer procedimientos internos de investigacion para detectar incumplimientos del PTEE y actos de Corrupcion.

10. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

11. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia.

12. Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion relativa a la gestion y prevencion
del Riesgo de Corrupcién y Soborno Trasnacional.

13. Disefiar las metodologias de clasificacién, identificacion, medicién y control del Riesgo de Corrupcion y Soborno
Trasnacional que formaran parte del PTEE.

14. Realizar la evaluacién del cumplimiento del PTEE y del Riesgo de Corrupcién y Soborno Trasnacional al que se
encuentra expuesta la Compaifiia.

15. Asignarles a los Empleados que estén expuestos a los riesgos de Corrupcién, Soborno Transnacional (ST), Lavado
de Activos (LA) y Financiacion del Terrorismo (FT), deberes especificos, relacionados con la prevencién.

16. Adelantar la revision y actualizacion del Manual de Cumplimiento, tomando en consideracion las normas expedidas
por las autoridades locales, asi como de acuerdo con los cambios en las politicas internas.

17. Informar a la Junta Directiva acerca de las infracciones que haya cometido cualquier Empleado respecto del
Programa de Etica Empresarial, para que se adelanten los correspondientes procedimientos sancionatorios
conforme lo establezca el reglamento interno de trabajo.

18. Presentar los respectivos reportes a los 6rganos de control.
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* Requisitos para ser designado como Oficial de Cumplimiento

La persona natural designada como Oficial de Cumplimiento de SOCODA, debe cumplir como minimo con los
siguientes requisitos:

1. Gozar de la capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo C/ST y tener comunicacién directa con, y
depender directamente de, la junta directiva.

2. Contar con conocimientos suficientes en materia de administracion de Riesgo C/ST y entender el giro ordinario de las
actividades de la Compaiia.

3. Contar con el apoyo de un equipo de trabajo humano y técnico.

4. No pertenecer a la administracién, a los 6rganos sociales o pertenecer al érgano de revisoria fiscal o quien ejecute
funciones similares o haga sus veces en la Compaiia.

5. Cuando el Oficial de Cumplimiento no se encuentre vinculado laboralmente a la Compaiiia, esta persona natural
puede estar 0 no vinculada a una persona juridica.

6. No fungir como Oficial de Cumplimiento, principal o suplente, en méas de diez (10) Empresas. Para fungir como Oficial
de Cumplimiento de mas de una Empresa Obligada, el Oficial de Cumplimiento debera certificar que no actia como
tal en Empresas que compiten entre si.

7. Cuando exista un grupo empresarial o una situacién de control declarada, el Oficial de Cumplimiento de la matriz o
controlante podra ser la misma persona para todas las sociedades que conforman el grupo o conglomerado,
independientemente del nimero de sociedades que lo conformen.

8. Estar domiciliado en Colombia.
8.4. Revisor fiscal

Los revisores fiscales tendran la obligacion de denunciar ante las autoridades penales, disciplinarias y administrativas,
los actos de corrupcion asi como la presunta realizacion de un delito contra la administracién publica, un delito contra el
orden econdémico y social, o un delito contra el patrimonio econémico que hubiere detectado en el ejercicio de su cargo.

También deberan poner estos hechos en conocimiento de los 6rganos sociales y de la administracion de la sociedad.
Las denuncias correspondientes deberan presentarse dentro de los seis (6) meses siguientes al momento en que el
revisor fiscal hubiere tenido conocimiento de los hechos. Para los efectos, no sera aplicable el régimen de secreto
profesional que ampara a los revisores fiscales.

En cumplimiento de su deber, el revisor fiscal, debe prestar especial atencién a las alertas que pueden dar lugar a
sospecha de un acto relacionado con un posible acto de Corrupcioén.
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8.5. Equipo humano

1. Todos los trabajadores de la Compafia deben velar por una gestion transparente en sus respectivas areas y en la
Compaiia en general.

2. Conocer, comprender y aplicar el Manual de transparencia y ética Empresarial.

3. Ejecutar los controles anticorrupcion a su cargo y dejar evidencia de su cumplimiento.

4. Reportar acciones sospechosas o incidentes relacionados con corrupcion, Soborno Transnacional (ST), Lavado de
Activos (LA) y Financiacion del Terrorismo (FT).

5. Cooperar en las investigaciones de denuncias relacionadas con corrupcion, Soborno Transnacional (ST), Lavado de
Activos (LA) y Financiacion del Terrorismo (FT). que adelanten las autoridades competentes.

6. La omision de los lineamientos definidos en el presente Manual se sancionara de conformidad a lo establecido en los
contratos, otrosi, Reglamento Interno de Trabajo, y demés documentos que sean aplicables, sin perjuicio de las
sanciones penales, administrativas o civiles sefaladas en la legislacion.

7. Cualquier trabajador que tenga conocimiento sobre cualquiera de las modalidades del soborno, corrupciéon o
conflictos de interés debera reportarlo inmediatamente por los medios establecidos en el Programa de transparencia
y ética empresarial, al oficial de cumplimiento, al Jefe directo o, si no es pertinente, a través de los medios de
comunicacién habilitados para ello, si es por medio del Jefe directo, éste debe reportarlo dentro las 24 horas
siguientes al Oficial de cumplimiento.

En estos casos, el trabajador goza de las siguientes garantias:

* Confidencialidad sobre la informacién y las personas.

* Presuncién de buena fe. Cuando una persona reporta una conducta debe hacerlo con responsabilidad, se presume
que lo hace de buena fe y con base en indicios o elementos reales.

9. Sanciones

9.1. Clasificacion de la responsabilidad

9.1.1. Responsabilidad individual

El cumplimiento del programa es obligatorio y es deber de todos los Empleados, Representantes, de las personas con

funciones de Asesor, Ejecutivos, Direccion y Administracion de la Persona Juridica y los Altos Directivos, su integral

cumplimiento.

9.1.2. Responsabilidades laborales

Los asuntos relacionados con aspectos de indole laboral sélo se deben gestionar por intermedio del Area de Relaciones

Laborales o su equivalente en la Compania quien a su criterio debe definir si es un asunto de competencia del Comité
de Convivencia.
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Los casos gue involucren potenciales conflictos de interés, deben ser direccionados de acuerdo con las instrucciones
emitidas a través de Gestion Humana y el Codigo de Conducta a través del formulario electrénico que disponible en la
intranet o reporte a través de correo electrénico a la Gerencia Administrativa.

9.2. Régimen sancionatorio

La Superintendencia de Sociedades, estipula la imposiciéon de multas y/o sanciones a la persona juridica, que incurra en
conductas enunciadas en el art 2° de la Ley 1778 de 2016, de acuerdo a los criterios de graduacién del art 7° de la misma
Ley, con Multa de hasta doscientos mil (200.000) SMLV.

Criterio de graduacion de las sanciones: Seran impuestas por el Ente de Control, de acuerdo a la conducta, existencia
efectividad, ejecucién del programa.

Disposiciones en materia penal: El Soborno Transnacional, esta tipificado como delito en el Cédigo Penal Colombiano,
en el articulo 433, en términos de prision, inhabilidades y sanciones
monetarias.

El Representante Legal, el Maximo Organo Social, Asociados y Oficial de Cumplimiento, conocen las disposiciones y las
sanciones administrativas y penales por incumplimiento a las instrucciones impartidas por la Superintendencia de
Sociedades, en materia de Transparencia y Etica Empresarial, de acuerdo al conductas previstas en el Art. 2° de la Ley
1778 de 2016.

En los asuntos relacionados con trabajadores vinculados a la Compafhia: se debe proceder de acuerdo con las normas
legales laborales y el reglamento interno de trabajo de la Compafia.

Proveedores de bienes y servicios y distribuidores: deben cumplir con lo pactado contractualmente en el acto juridico
que regula las obligaciones y derechos de las partes y a las formas previstas legalmente para terminar el vinculo si fuere
necesario.

Autoridades Gubernamentales: Si fuere el caso, con la respectiva denuncia ante los entes de control competentes.

10. Divulgacién y capacitacion

La divulgacién del Programa de Transparencia y Etica empresarial se debe realizar mediante la publicacion en la
intranet, correos electronicos, la pagina web de la Compaiiia, y/o a través de carteleras en los centros de operacion de
la empresa, garantizando su acceso y conocimiento a todos los grupos de interés.

Las capacitaciones a los empleados en esta materia, se deben realizar por medio de plataformas digitales, y/o
personalmente, desde el proceso de induccién, y debe estar a cargo del Oficial de Cumplimiento o el area de
capacitacioén e induccion de la Compafia; igualmente se realizaran socializaciones periddicas del mismo, por lo menos
1 vez al ano.

11. Vigencia y aprobacion
La Junta Directiva de la sociedad aprueba el presente Manual que soporta el Programa de Transparencia y Etica

Empresarial. Por lo anterior, este entra a regir a partir del dia 30 de Abril de 2021 y se publicara en la pagina web de
Compafiia www.socoda.com.co
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El Manual de Cumplimiento serad actualizado en la medida que se requiera, especialmente cuando se presenten
cambios en la operaciéon que modifiquen los riesgos de soborno y corrupcion, segun propuesta realizada a la Junta
Directiva, por parte del Oficial de Cumplimiento sobre las politicas, metodologias y procesos vigentes que deban ser
ajustados.

Corresponde al Oficial de Cumplimiento la revision y actualizacion del Manual de Cumplimiento teniendo en cuenta las
normas que se expidan sobre el tema en cuestion.

Control de cambios del documento

Versién No. Descripcién del cambio Elaborado por Revisado por Aprobado por
Creqcign dlel documento Gerente Gerente
asociado al proceso de talento financiera Junta directiva
o1 04/28/2021 gestion juridica. humano Gerente geynerql

Actualizaciéon de documento.
Cambia el nombre de manual

a programa. Director Gerente

02 07/07/2022 gSJFRAT?OCOdIﬁCGCIOH juridico general Junta directiva

Cambia la portada
de documento.
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